COPENHAGUE, DINAMARCA - 20 DE MAYO DE 2025

EDUCACION SOCIAL Y LOS DESMOTIVADOS EN LA
ERA DE LA TRANSICION DIGITAL

Esta presentacion explora la compleja realidad que enfrentan l|las personas
desmotivadas en el contexto de |la rapida transicién digital y tecnoldgica del mercado
laboral.
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KATIA REGINA MENDES

Educador Social y Licenciada en Trabajo Social

Especialista en Gestion Estratégica de Politicas Publicas
Especialista en Educacion para la Insercion Social e investigador en

tecnologia de asistencia y desigualdad mediada por interacciones
digitales

Directora de AEESSP
e Asociacion de Educadores Sociales del Estado de Sao Paulo - Brasil
Unas Heliépolis
e Coordinadora del Proyecto de Educacion en Derechos Humanos para nifios y
adolescentes de 7 a 17 afos
e Supervisora del Proyecto de Alfabetizacion Digital en colaboracion con 13

comunidad a traves de la organizacion social - UNAS Helidpolis y la
Jniversidad UNIFESP

Actua en la segunda favela mas grande de Brasil, promoviendo inclusion’y
transformacion sochal frente a la desigualdad y la falta de proteccion de derechos.




BRASIL: REGIMES DE TRABAJO

CLT Estatutario MEI Autonomo

Consolidacion de las Leyes del Funcionarios publicos con Microemprendedor Individual Trabaja por cuenta propia,

Trabajo in vi i
J estabilidad y beneficios sin vinculo laboral fijo.
Trabajo con derechos como exclusivos Pequenos negocios con CNP)
vacaciones, salario extray e impuestos simplificados. - Sin salario minimo o
fondo de garantia. o maximo, depende del drea
Salario minimo: Depende del .
. . . de actuacion y acuerdos
cargo y estado, pero nunca -Limite maximo de ingresos individuales
Salario minimo: R$ 1.518,00 inferior al salario minimo anuales: R$ 81.000,00. L
_ - Contribucion al INSS:
($268) nacional. ($14.315) Variable segulin ingresos
- Sin limite maximo, el salario - Salario maximo: R$ 41.650,92 - Contribucién minima al INSS: con un techg e R$g8 157'41
varia segun el sectory la (salario de los ministros del STF R$ 1.518,00 (2025). ($268) $1 440 Y
negociaciéon laboral. en 2023). ($7.360) (31.442)

...considerando a cotacdo atual de 1 USD = R$ 5,66 (https://www.infomoney.com.br/mercados/dolar-hoje-abertura-fechamento-comercial-turismo-16052025/ "1"):
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® Ocupados

Desocupados
o o

) Fora da forca de trabalho

B Abaixo daidade de trabalhar

"\

https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php

AN

DEL TRABAJO EN BRASI

EMPLEADOS:

102,5 millones de personas tienen trabajo.

DESEMPLEADOS:

7,7 millones buscan empleo. La tasa de desempleo es

DESALENTADOS:

3,2 millones han dejado de buscar trabajo por falta de

oportunidades.

FUERA DE LA FUERZA LABORA

Esto significa que no estan empleadas ni/buscando

activamente un empleo, aproximadamente 67 millones de

personas.



# Desempleo: Ocurre cuando una persona no tiene trabajo, pero esta
. < buscando activamente. Esto significa que envia curriculos, asiste a
S )‘ entrevistas y trata de conseguir una oportunidad.

Fonte: https://www.pﬁgmatismor'jolitico.&om.Br/ZO1 9/03/ibge-
desemprego-sobe-brasil-bolsonaro.html / Imagem: Midia Ninja.

Beneficiarios de programas sociales (BPC, Bolsa Familia, Pé de Meia):
Son personas que reciben apoyo financiero del gobierno, pero eso no
determina si tienen empleo o no. Un beneficiario puede estar:

Desaliento: Se refiere a quienes quieren trabajar, pero han dejado de
buscar empleo porque creen que no encontraran oportunidades. Puede
deberse a falta de experiencia, educacion limitada o intentos fallidos. Estas
personas no se consideran desempleadas, sino fuera de la fuerza laboral

Fonte: https://www.pragmatismopolitico.com.br/2019/03/ibge-
desemprego-sobe-brasil-bolsonaro.html / Imagem: Midia Ninja. - - 2151‘ World
C||ej| Congress
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https://sintrajufe.org.br/mulheres-sao-as-mais-afetadas-por-desemprego-precarizacao-e-baixos-salarios/
https://sintrajufe.org.br/mulheres-sao-as-mais-afetadas-por-desemprego-precarizacao-e-baixos-salarios/
https://sintrajufe.org.br/mulheres-sao-as-mais-afetadas-por-desemprego-precarizacao-e-baixos-salarios/
https://sintrajufe.org.br/mulheres-sao-as-mais-afetadas-por-desemprego-precarizacao-e-baixos-salarios/

Dec.80 UnaLHelié_po IS :

| Genésia Ferreira dassil

ANALFABETISMO DIGITAL EN BRASIL

1 38 millones de brasilenos no tienen acceso regular a internet.

44% de |los adultos mayores (60+) nunca han usado internet o tienen

2
habilidades digitales muy bajas.

3 28% de los brasilefios con acceso a internet tienen dificultades en
tareas digitales basicas.

4 15% de la poblacion adulta no puede realizar tareas digitales mas

complejas

brasilefios han creido en noticias falsas.

72% de

62% han compartido informacion engafiosa sin darse cuenta.

Projecto LER 2025 Unas Heliépolis




IMPACTO
SOCIAL

La rapida evoluciobn de estas
tecnologias contribuye a incrementar
las desigualdades sociales, creando
una brecha digital que genera
segregacion en los ambitos educativo,
social, econdmico 'y ambiental,
dificultando la inclusion de grupos

histéricamente marginados.
21st World
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TRANSICION DIGITAL TIENE
UN GRAN IMPACTO EN EL
MERCADO LABORAL

Cambio en la generacion de empleo

Desde 2014, la crisis aumentd el desempleo y la plataformizacion
expandio el trabajo precario sin garantias laborales.

Aumento de la Desigualdad de Ingresos

Entre 2014 y 2019, la desigualdad de ingresos en Brasil aumentd, y el
10% mas rico acumulo el 52% de los ingresos laborales.

Expansion del Mercado Informal

En 2017, las pérdidas de empleo formal se estabilizaron, y el
crecimiento del mercado informal redujo parcialmente los efectos de la
crisis.
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Profissionais - Usuarios
* Pessoas que criam seus perfis
para apresentar habilidades

profissionais e construir redes
de contato

~

Perfil Comercial/Empresarial
e Empresas que usam a
plataforma para promover seus

servicos e produtos, além de
buscar talentos.

~N

/—
Recrutadores
* Profissionais que utilizam a
plataforma para encontrar e
avaliar candidatos

\.

Plataforma

DE RECRUTAMENTO E SELECAO

Foto: elaborado pelo autor

nkedin?

4 )

Anunciantes
 Empresas que utilizam o LinkedIn
para alcancar tomadores de
decisao e publicos especificos com

anuncios.

~N

~N

Marketing
» Profissionais que utilizam a
plataforma para desenvolver

estratégias de marketing e

engajamento.

\_

(Desenvulvedures Terceirizadus\

* Pessoas e empresas que utilizam
as APIs do LinkedIn para conectar
e integrar funcionalidades em
diferentes contextos, criando

experiéncias interativas para os

\ usuarios.

aie|l
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TRANSICION TECNOLOGICA Y SUS IMPACTOS

Automatizacion y Digitalizacion: La tecnologia ha aumentado el desempleo al crear una brecha
1 entre las habilidades de los trabajadores y las exigencias del mercado laboral, obligando a una
constante actualizacion.

Falta de vinculo laboral - Muchos trabajadores dependen de plataformas digitales sin derechos

2 laborales como vacaciones, seguro o jubilacion, lo que precariza el empleo.

3 Remuneracion inestable - Los ingresos en empleos digitales varian segun la demanday las
condiciones del mercado, dificultando la previsidon de una renta fija y la estabilidad econémica.
Rol de los Headhunters - Plataformas como LinkedIn y empresas de reclutamiento digital

4 influencian la nueva dinamica laboral, priorizando perfiles con habilidades tecnolégicas
avanzadas.

5 Redes Sociales Profesionales - Facilitan conexiones laborales, pero en circulos precarizados

ueden limitar el acceso a mejores empleos vy perpetuar la inestabilidad.
P J P Yy PEIP 21st World
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ESTIGMA SOCIAL DEL DESALIENTO

Culpabilizacion

La sociedad
responsabiliza al
desempleado,
generando desaliento
y perdida de
autoestima.

Capital Humano

Se atribuye el
desempleo a la falta
de inversion en
educaciony
capacitacion.

Estigma

El desempleado es
visto como alguien
poco esforzado o sin
habilidades suficientes
para el mercado
laboral.

Invisibilizacion

La falta de oportunidades
y el estigma social pueden
hacer que los
desempleados sean
ignorados en el debate
publico y en politicas
laborales.

L 21st World
d|ej| Congress
of Social Educators



TEORIA DO
CAPITAL HUMANO

BECKER, Gary S. Human Capital: A
Theoretical and Empirical Analysis,
with Special Reference to
Education. 3. ed. Chicago:
University of Chicago Press, 1993.

La desestructuracion del mercado
laboral y el desempleo suelen
atribuirse a la falta de inversion en
educacion, formacion profesional y
desarrollo de habilidades que
aumenten la productividad de los

trabajadores.
L 21st World
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IMPACTO DEL DESALIENTO EN LAS
RELACIONES FAMILIARES Y SOCIALES

Salud Mental

El desaliento prolongado puede
provocar baja  autoestima,
depresion, ansiedad, estreés,
conflictos familiares y
aislamiento social.

Salud Fisica

Los efectos psicologicos pueden
derivar en problemas como
hipertension, enfermedades
cardiacas, trastornos digestivos
y debilitamiento del sistema
inmunolégico.

Barreras Sistémicas

La falta de oportunidades
laborales esta vinculada a
barreras estructurales como la
discriminacion por edad, raza,
género, orientacion  sexual,
obesidad, estandares estéticos y
discapacidad.

Expulsion Social

La exclusiéon del mercado laboral
puede llevar a la marginalizacion,
reduciendo el acceso a derechos
basicos como educacién, salud y
participacion social, dificulta el
acceso a una vivienda digna vy el
pago del alquiler.
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EDUCACION SOCIAL MEDIACION: ACTUAR COMO MEDIADOR ENTRE LAS PERSONAS

VULNERABLES Y LAS OPORTUNIDADES DE INCLUSION.
EN LA ERA DE LA

TRANSICION DIGITAL

APOYO PSICOSOCIAL: AYUDA A RECONSTRUIR LA AUTOESTIMA Y
AFRONTAR LOS IMPACTOS EMOCIONALES DEL DESALIENTO.

PROMOCION DE LA INCLUSION: FACILITA EL ACCESO A RECURSOS
EDUCATIVOS, TECNOLOGICOS Y PROFESIONALES PARA REDUCIR
DESIGUALDADES

CAPACITACION Y ORIENTACION: BRINDA FORMACION Y APOYO PARA QUE
LAS PERSONAS ADQUIERAN HABILIDADES QUE LAS HAGAN MAS
COMPETITIVAS EN EL MERCADO LABORAL.

LUCHA CONTRA EL ESTIGMA: TRABAJA PARA DESMONTAR PREJUICIOS Y
PROMOVER POLITICAS PUBLICAS QUE FAVOREZCAN LA REINSERCION SOCIAL.

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO: FOMENTA REDES DE APOYO Y
CONEXIONES SOCIALES QUE AYUDAN A ROMPER C(CICLOS DE
VULNERABILIDAD. 21st World

C"e" Congress

of Social Educators




EDUCACION SOCIAL

Y LOS DESMOTIVADOS EN LA ERA DE LA TRANSICION DIGITAL

La exclusion social es un fenomeno complejo
gque afecta a millones de personas y representa
un desafio significativo para la sociedad.

cQueée papel juegan los educadores sociales del
mundo en la promocion de la inclusion y la
equidad ante las desigualdades de la transicion

digital? ;
21st World
d|ej| Congress ,
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EDUCACION SOCIAL

Y LOS DESMOTIVADOS EN LA ERA DE LA TRANSICION DIGITAL:
POLITICAS PUBLICAS QUE PROMUEVAN LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES LABORALES. SU LABOR SE CENTRA EN:

e IDENTIFICACION DE BARRERAS - ANALIZAN LAS DESIGUALDADES
ESTRUCTURALES QUE DIFICULTAN EL ACCESO AL EMPLEO, COMO LA
DISCRIMINACION Y LA FALTA DE FORMACION.

e CAPACITACION Y ORIENTACION - DISENAN PROGRAMAS EDUCATIVOS Y
DE FORMACION PROFESIONAL PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD DE
GRUPOS VULNERABLES.

e MEDIACION Y ASESORAMIENTO - ACTUAN COMO PUENTE ENTRE
INSTITUCIONES, EMPRESAS Y TRABAJADORES, FACILITANDO LA INSERCION
LABORAL.

e PROMOCION DE POLITICAS INCLUSIVAS - PARTICIPAN EN EL
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS GUBERNAMENTALES QUE GARANTICEN
CONDICIONES LABORALES EQUITATIVAS.

e SENSIBILIZACION SOCIAL - TRABAJAN PARA REDUCIR EL ESTIGMA
ASOCIADO AL DESEMPLEO Y FOMENTAR UNA CULTURA DE INCLUSION EN
EL MERCADO LABORAL.




PERF&MEN U A AQ

, , 10 Rff
LA TECNOLOGIA DEBERIA MEJORAR LA % PUBLICA
VIDA, PERO MUCHAS VECES AUMENTA DE QuALI DA

LA DESIGUALDAD. J_SM
Cada vez mas empleos son reemplazados por ha
maquinas, afectando a trabajadores en todos los
sectores. Ademas, el acceso a la tecnologia no es
igual para todos, lo que perjudica a los mas

vulnerables.

- _
5_.

ESTUDANTES % i
M '

-~ .,. 4 firﬁﬁ e

Es necesario enfrentar el desempleo y
entender como la tecnologia influye en
derechos y autonomia para
construir un futuro mas justo.
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THANKYOU MERCI GRAZIE DANKE OBRIGADA DANKJE TAK KIITOS HVALA

KATIA REGINA MENDES

GRACIAS

katiareginamendes@hotmail.com (%) +55 11 939514043

https://www.instagram.com/katiareginamendes/

https://www.linkedin.com/in/katia-mendes-26a47763
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